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Accueillir des personnes
en situation de handicap
intellectuel dans un service
d’accueil d'urgence

e Contexte et enjeux

L'ARS Bretagne finance en 2025 une formation pour

former les personnels des services des urgences du

département 35 afin d’améliorer I'accueil des

personnes en situation de handicap dans les services

d'accueil d'urgence.

@ Objectifs

Appréhender les
situations de handicap

sans stigmatiser les

personnes concernées.

Employer un
comportement adapté
pour accueillir,
renseigner et
accompaghner une
personne en situation
de handicap

intellectuel.

Identifier les besoins /
difficultés en matiéere
d’accessibilité d’'un

service des urgences.

Définir collectivement
des bonnes pratiques
professionnelles en
faveur de I'accueil des

personnes concernées

Skool-in, s’engager pour I'inclusion !

PUBLICS

Tout professionnel

exercant en service des

urgences du
Département d'llle et

Vilaine

Groupe de 12 participants

Pré-requis : Aucun

DUREE

7 heures
a déployer sur 1journée

ou 2 demi-journées

MODALITE

Formation en
présentiel

FINANCEMENT

ARS Bretagne

ASKORIA « ADAPEI 35




@ Contenus

INTERVENANTS
* Eléments de théorie — pratique sur la déficience intellectuelle Barabra GAIGNART-
et le Troubles du Spectre Autistique
BERNAT :
* Présentation des besoins et des capacités des personnes en Formatrice specialisee
situation de déficience intellectuelle en FALC et sur les
themes de |'Accessiblité
» Contextualisation des besoins et attentes dans un contexte et de

d'urgence et de soins , 3 . .
I'’Autodétermination.

e Les modalités d'accueil, repérage des difficultés rencontrées
Sandrine BIZEUL :

e Repérage des conduites a tenir et des bonnes pratiques Agent d'ESAT, majeur
professionnelles a développer protége, coformatrice et

auto représentante
* Appropriation des principes de communication Facile a Lire et

a Comprendre, pour soutenir la compréhension et la relation

des personnes concernées.

CONTACT

Armelle AUDION

¢ Méthode

Tour de table et échanges

armelle.audion@askoria.eu

lllustrations 07 69 19 53 99

Partage de bonnes pratique

Questionnaire d’évaluation

Discussions collectives

Apports théoriques simplifiés

Récits et témoignages Rythme adapté avec pauses

Q Evaluation

e Exercices d'application tout au long de la formation
Nos formations de

* Bilan de satisfaction individuel et anonyme Développement des

¢ Restitution collective entre le groupe et l'intervenant. compétences
professionnelles

intégrent des
équipements et des
ressources adaptées aux
personnes en situation
de handicap, pour
favoriser leur expérience
formative.
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